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ELOTERJESZTES KiSERO LAP
E-szam: 44 /2014.

Tarqy: Dontés a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet altal fenntartott
Gondviselés Haza — Paty tamogatasarél

El6terjeszté neve: Bencsik Monika polgarmester
Eléadé neve: Took Gabriella igazgatasi osztalyvezet6

Az elbterjesztés alairas elétti el6zetes ellenbrzése

Vezetoi ellendrzés
- az elbterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

eléado osztalyvezetdje

Pénzigyi ellendrzés
- az elGterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

Gazdasagi vezeto

Torvényességi ellendrzés
- az elGterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

Jegyzé

Nagykovacsi, 2014. majus

Az elbterjesztés kikiildheté — nem kiildhet6 ki.

Nagykovacsi, 2014. majus

Polgarmester
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Tisztelt Képvisel6-testulet!

Dontést elokészito — indokolasi rész
El6zmény:

Telepulésunkon a Paty Maltai Gondviselés Haza Tamogaté Szolgalata (a
tovabbiakban: Tamogaté Szolgalat) 2005 6ta segiti a fogyatékos személyeket
tamogato szolgaltatas nyujtasaval. A Tamogatdo Szolgalat személyi segitést és
szallitast biztosit a raszorul6 jogosultak részére.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) 65/C. (1) bekezdése alapjan ,a tamogatd szolgaltatas célja a
fogyatékos személyek lakokérnyezetben térténd ellatasa, els6sorban a lakason kiviili
kbzszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik ©6nallbsaganak
megdrzése mellett a lakason bellili specialis segitségnyujtas biztositasa reven.”

Az Szt. szerint a tamogato szolgaltatas igénybevétele soran szocialisan raszorultnak
minésul a sulyosan fogyatékos személy. Sulyosan fogyatékos a kuldn jogszabaly
szerinti fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve
magasabb dsszegl csaladi pétiékban részesulé személy.

Az elmult években a tamogatd szolgaltatasok finanszirozasaban fokozatos
forraselvonasok torténtek a kozpont koltségvetési finanszirozas csokkenésével
azonban a kiadasok nem csdkkentek:

- 2%-kal emelkedett az AFA,

- emelkedett a mikddéshez szikséges Uzemanyag ara és

- emelkedett a bérminimumon foglalkoztatott dolgozo6 havi bérkoltsége.

Tényallas:

Nagykovacsiban jelenleg 9 f6 fogyatékos mindennapjait kdnnyiti meg a Tamogaté
Szolgalat
v a gondozottak életvitelének megkodnnyitése érdekében tett személyi segitéssel
és
v az alapvetd sziikségletek kielégitését segit6 szolgaltatasokhoz valé
hozz4ajutas biztositasa érdekében torténé személyszallitd szolgaltatassal.

Mind a 9 f6 gondozott (2 kiskoru-, 2 fiatal felnétt- és 5 id6s koru személy) mindkét
szolgaltatast igénybe veszi. 3 f6 esetében heti két alakalommal biztositjak az
iskolaba torténé szallitast, mellyel az érintett csaladok életét jelentésen megkonnyitik.

A Tamogatd Szolgalat altal ellatott telepulések kozul Nagykovacsi a legtavolabbi
telepulés az intézmény székhelyétdl, igy a gépjarmiveik napi 40 kilométert tesznek
meg, hogy a telepulésen él6 gondozottakhoz eljussanak.

A Tamogato Szolgalat kdzponti koltségvetési tdmogatasa ebben az évben jelentésen
csOkkent, a mikodéshez kapcsolodd koltségeik ndvekedtek, a tervezett hianyt sajat
forrasbol mar nem tudjak biztositani. Nagykovacsi Nagykdzségben végzett ellatas
koltsége a Tamogatd Szolgalat 14 millié forintos éves koltségvetésének tobb mint
egyotodét teszi ki, azonban a Tamogatd Szolgalat klldetése szerint a
fogyatékossaggal €16 ellatottjaitdl a szolgaltatasért nem kér személyi téritési dijat.
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A hianyt a Tamogato Szolgalat az ellatas szinvonalanak és volumenének megtartasa
mellett nem tudja egészében vallalni, ezért a tamogatd szolgaltatas miikddéséhez
anyagi hozzajarulast kér.

Dontési lehetdség:
A Képviselb-testlletnek nyilt Glésen, egyszeri tdobbséggel kell meghozni a dontést.

Melléklet:

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty Tamogatd szolgalat 2013.
évi beszamoloja

Nagykovacsi, 2014. majus 15.

Bencsik Monika
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT

Tarqy: Dontés a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesilet altal fenntartott
Gondviselés Haza — Paty tamogatasarol

Nagykovacsi Nagykozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete ugy dont, hogy
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet altal fenntartott Gondviselés Haza — Paty
tamogatd szolgaltatasanak Nagykovacsiban torténé mikodéséhez 2014. évben
........................................................................................ - Ft-tal jarul hozza.

Felhatalmazza a Polgarmestert és a Jegyz6t a tamogatasi szerz6dés alairasara és a
szukséges intézkedések megtételére.

Hataridd: azonnal
Felelds: polgarmester, jegyz6



Nagykovacsi Nagykdzség Onkormanyzat Képviselé-testiletének ... napirend
2014. majus 22-i munkaterv szerinti nyilt Glése

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty
Tamogatoé szolgalat 2013. évi beszamolo

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty Tamogatod szolgalat irodaja Paty
teleptilés szélén, szép kornyezetben taldlhatdé tobb mds szocidlis ellatidst biztositd
intézménnyel egyiitt.

Irodank Budapestrél személygépkocsival Budakeszit elhagyva gyonyori erdei Uton 8-km
autdzassal kozelithetd meg. Tomegkdzlekedéssel Budapest Széna térrdl, valamint Zsambékrol
indulé menetrendszerinti volanbusz jaratok igénybevételével juthatnak el hozzank, akiknek
kérdésiik, kérésiik meriil fel a szolgaltatassal kapcsolatban.

Az érdeklédok telefonon, eldzetesen megbeszElt idépontban keresik fel irodankat.

Irodank kerekes székes személy szamara akadalymentesitett (2011. fejlesztési palyazat
NRSZH.)

Gondozottaink korében felmeriild kérdések esetében mi keressiik fel otthonukba a
raszoruldkat €s besz¢€ljiik meg az aktudlis problémakat.

Szolgalatunk a telephely kornyékén 1évo 7 telepiilésen nyujt személyi segitést és szallitd
szolgéltatast gondozottaink részére.

Ellatott telepuilések tavolsag Patyrol km
Nagykovacsi 20
Telki 7
Perbal 14
Tok 14
Zsambék 12
Herceghalom 15
Paty 0

Hat telepiilés esetében elmondhato, hogy 10-15 perc alatt siirgds esetben, a gondozott lakdsan
segitséget tudunk nytjtani. Nagykovacsiban ez az id6 20-25 perc, illetve a forgalomtdl fligg.
Tamogatd szolgalatunk két gépkocsival — melyek adatai az érvényes miikodési engedélyben
szerepelnek - végez szallitd szolgaltatast. Az egyik gépjarmii kerekes székes személy
szallitdsara alkalmas.

A Tamogaté szolgalat célja a fogyatékos személy sajat lakohelyén, lakokdrnyezetében
torténd  segitése, ¢€letvitelének  megkonnyitése elsOdlegesen a  lakason  kiviili
(koz)szolgaltatasok elérésének segitségével, valamint Ondllosdganak megdrzése mellet a
lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositdsa. A fogyatékos ember fiiggetlenné, 6nallova
valasanak eldsegitése. A kozosségi ¢életben valod részvétel eldmozditdsa. Amennyiben allapota
nem javithatd, a jelenlegi allapot fenntartésa.

A tamogaté szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfeleléen kiillondsen
- az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatdsokhoz
valo hozzajutas biztositasa (specialis személyi szallitas, szallité szolgalat mikodtetése),
- az éltalanos egészségi allapotnak ¢és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségligyi-szocialis ellatasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez vald
hozzajutds személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,
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- informacidnyujtds, ligyintézés, tanacsadds, a tanacsadast kovetden a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatadsokhoz vald hozzéjutas biztositasa,

- ajelnyelvi tolmécsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

- segitségnyujtds a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsdhoz, csaladi
kapcsolatainak erdsitéséhez specialis, onsegitd csoportokban vald részvételiikkhoz,

- egyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos személyek
specialis sziikségleteihez igazodoan,
valamint a csalddi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadidds kapcsolatokban vald
egyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

- a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallaldsit segitd szolgaltatdsok
elérhetdségének, igénybevételének eldsegitése - a szocidlis szolgaltatasokon tilmenden
fontos feladat a munka-rehabilitacio elinditasa is.

- ellatasi teriiletiinkon valamennyi fogyatékos személy felkutatasa

- egyéni és csoportos Ondllo életvitelt eldsegitd, azt megvaldsitd és rehabilitacios
programok szervezése, és azokban vald részvétel, Onsegitd csoportok tamogatasa,
készég- ¢és képességfejlesztés végzése, abban valo részvétel megszervezése.

- aszemélyre szabott gondozasi, szolgaltatasi tervvel segiteni az egyént, tehermentesiteni
a csaladot, a tdgabb értelemben vett kornyezetre vald pozitiv hatdssal eldsegiteni a
fogyatékkal él6 emberek tarsadalmi befogadasat

- messzemenden épitiink klienseink 6ngondoskodasi képességének kialakitasara,
fejlesztésére. Csak abban szeretnénk segiteni, amit a gondozott 6nmaga vagy csaladja,
szlikebb kornyezete kozremiikodésével nem tud megoldani.

A Tamogatd szolgédlatunk altal ellatott feladatokat a kovetkezOk szerint, csoportositva
mutatjuk be.

Személyi segito szolgalat:

A segitségnyujtas személyre szabottan, tervszerlien és célirdnyosan torténik. A Szolgalat
munkatarsai a mindennapok soran felmeriil¢ problémak megoldasat hivatottak eldsegiteni. Az
¢let kiillonbozo teriiletérdl érkezd gondokat meghallgatjuk, majd mérlegelve megkeressiik a
szoba johetd és megvalosithatd megoldasokat — a sulyos fogyatékkal €16 személlyel, vagy
hozzatartozdjaval, torvényes képviseldjével kozosen a fogyatékos személy allapotanak,
sziikségleteinek megfeleléen allapitjuk meg az ellditds modjat, tartalmat. Személyi
segitségnyujtas keretében szamos feladatot kivanunk ellatni:

a.) Fizikai ellatas:

Segitiink a megfeleld életfeltételek, ¢letvezetés megteremtésében:

takaritas

hivatali iigyek intézésében torténd segitségnyujtas

bevasarlas

lakés befiitése

a fogyatékossag jellegébdl adodo sziikségletek kielégitése: gyodgyaszati segédeszkoz
hasznalatanak bemutatasa

b.) Mentalis gondozas:

A fogyatékkal ¢lok személyiségének, szokasainak, esetleges lelki sériiléseinek megfeleld
gondozésa:

YVVYYYV

> segitségnyujtas a kapcsolattartasban
> lelki segitségnyujtas, krizishelyzet kialakuldsanak megel6zése
> az izolécio6 veszélyének elkeriilése
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c) Egészségiigyi ellatas:

» orvos értesitése, gyogyszerkivaltas, gyogyszer adagolasa

» apolasi-gondozasi feladatok ellatasa

» specidlis tornaztatas

> az egészségi allapot figyelemmel kisérése, szakorvosi €s sziirdvizsgalatokra vald eljutas
megszervezese

> az egészséges ¢letmod felé iranyitas érdekében rendszeres tanacsadas

d.) Foglalkozas:

A testi-lelki egészség érdekében a gondozott allapotanak megfeleld elfoglaltsag biztositasa:

beszélgetés

felolvasas

levegOztetés, sétaltatas

klubfoglalkozasok

YV VY

Tanacsadas, informacids szolgalat:

A fogyatékkal €16 személyeket érinté eseményekrdl, a hivatalok, intézmények és civil
szervezetek miikodésérdl, szolgaltatasairol, juttatdsokrol, a sériilteket érintd jogszabalyokrol,
valamint azok valtozasairol, a kiilonbozo segélyek és jaradékok rendszerérdl tajékoztatjuk a
személyesen, vagy telefonon hozzank fordulokat a rendelkezésre allo6 és folyamatosan
frissitett adatbazisbol. Amennyiben nem all mdédunkban informéciot szolgaltatni, a kliens
részére elérhetévé tessziik az illetékes szakemberrel vald kapcsolatfelvételt: otthondban
felkeressiik, vagy szallitoszolgalatunk az tigyintézés helyére szallitja.

Szallito szolgalat:

Az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa
érdekében 4ll a fogyatékkal €16 személyek szolgalatara.

Hozzajutas segitése:
Rehabilitacios segédeszkdzok kdlesonzéséhez, jelnyelvi tolmacsolashoz.

Szaktanacsadasok:
> Jogi tanacsadas
> Pszichologiai, mentalhigiénés és ¢életvezetési tanacsadas

Szabadidds programok:

Szabadidds programjaink a kulturalt, aktiv kikapcsolodast teszik lehetévé minden érdekldédo

szamara. Nem csak a segitséggel ¢loknek, hanem az oket elkiséré hozzatartozoknak,

segitoknek, baratoknak is olyan programokat (kirdnduldsokat, klubfoglalkozasokat)

szervezink, amelyekrdl pozitiv élményekkel tadvoznak.

A biztositott szolgaltatasok rendszeressége:

» személyi segitd szolgalat: az ellatasi teriileten €10 sulyosan fogyatékos személyek részére,
sziikség szerinti rendszerességgel

» tanacsadas, informacionyujtas: az ellatasi teriileten él6 fogyatékos személyek, illetve
hozzatartozoik részére munkanapokon 8.00-16.00-ig

> szallitd szolgalat: az ellatasi teriileten ¢él6 sulyosan fogyatékos személyek részére, elore
megbesz¢lt idépontban, igény szerinti rendszerességgel

Szolgaltatasainkat

> siket és nagyothalld
> vak és gyengénlatd
> értelmi fogyatékos
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> mozgasszervi fogyatékos
> autista
> halmozottan fogyatékos

személynek nyujtjuk, aki fogyatékossagi tdmogatasban, vakok személyi jaradékéaban, illetve
emelt 0sszegli csaladi potlékben részesiil, a fogyatékossagot az alabbiakkal igazolja:

a) az ellatas megallapitasat, illetve folyositasat igazolo hatarozattal, vagy mas okirattal,

b) az ellatds megallapitasanak alapjaul szolgéald, a fogyatékossag fennallasat igazolo
szakvéleménnyel.

Intézménylink munkatarsai kézremitkddnek ezen ellatdsok igénylésének elinditdsaban,
segitséget nyljtunk az ezzel kapcsolatos ligyintézésben.

GONDOZOTTI KOR BEMUTATASA

2013.01.01. nemek szerinti eloszlas

ferfi

2013.12.12. nemek szerinti eloszlas

mno

= ferfi
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2013-ban gondozasbdl kikeriilo kliensek nemek szerinti eloszlasa

Hnoé

i férfi

2013-ban gondozasba keriil6 kliensek nemek kozti megoszlasa

W né

o férfi

Gondozottak szamanak alakulasa 2013-ban
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Férfiak életkor szerinti megoszlasa

0-5
6-13
14-17
18-39
40-59
60-64
65-69
70-74
75-79
80-89
90-0

NOMNN-~wWwWphrODNO

Gondozasi munka leirasa

2013. januarban 43, decemberben is 43 6 igényelt szallitd szolgaltatast.
2013. januarban 28, decemberben 28 f6 igényelt személyi segitést.
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Szallitd szolgaltatasunk esetében két gépkocsivezetd végzi a munkat. Esetenként a
szolgalatvezetd, illetve a tamogatd szolgalati gépkocsivezetd képzést elvégzett személyi
segitd helyettesiti a gépkocsivezetdket.

Személyi segitdink mind a hét telepiilésen latnak el raszorulokat. Egy személyi segitd Telki,
Péty, Herceghalom teriiletén teljes létszamban, Zsambékon 1 6 esetében, Nagykovacsiban
hétfonként, a felmeriil6 igények szerint végez személyi segitést. Masik kollegank Perbal, Tok
tertiletén teljes 1étszdmban, Zsambékon 3 6 esetén latja el munkdjat. Nagykovdcsi teriiletén a
személyi segit6i feladatokat két kollega végzi. Az elébb emlitett elosztas azért alakult igy
szolgélatunk esetében, hogy minél kevesebb anyagi raforditassal tudjuk -elvégezni
feladatainkat.

Munkank soran nagyobb figyelmet, torddést forditunk az otthonukban egyediil, csalad nélkiil
¢lokre. Résziikre az linnepek alkalmaval is biztositjuk a szolgaltatast.

A feladategység atcsoportositds miatt a tavalyi évben inditott varosnézd programunkat nem
tudtuk biztositani gondozottaink szdmara. Sajnos az évben csak egyszer kirandultunk a Tatai
tohoz.

Informacid nyujtast a gondozottak kérésére a személyi segitdk €s a szolgdlatvezetd végez.

Gépkocsivezetdink koziil egy elvégezte a kotelezd képzést.

Személyi segitdink esetében egy elvégezte a kotelezd képzést, egy beiskolazasa folyamatban,
egy pedig elvégezte a szocialis gondozd &pold képzést a Pannon Kincstdr Tanoda
szervezésében.

Feladategységek  megitélt atcsoportositott maodositott teljesitett
személyi segités 3871 3471 - 3784
szallit6 szolgalat 2890 3190 3230 3514,5

Munkankat nehezitette, hogy csak oktober végén értesiiltink a NRSZH felé¢ benyujtott
feladategység atcsoportositds jovahagyasarol. Ez kiilonosen a szallitdssal teljesitett
feladategységek terén jelentett gondot. Nem mertiik vallalni, hogy a szallitasi feladatokat —
amennyiben nem hagytak volna jova az atcsoportositdsi kérelmiinket -, a téli honapokban
kelljen teljesiteni. Igy a dontés megsziiletéséig az eredeti feladategység teljesitésére
torekedtiink.

Személyi segités teriiletén biztos volt, hogy joval a megitélt feladategység felett fogunk
teljesiteni.

Tamogatd Szolgalatunk Nagykovacsiban 2006-t6]1 miikodik. 2008-ig a gondozottak szdma
sokkal magasabb volt. 2009-t61 a megvaltozott jogszabalyi feltételek miatt csak az
eldbbiekben emlitett jogosultsagokkal rendelkezd fogyatékos személyeket lathatjuk el.

Gondozottaink koziil tobben egyediil €16 idos emberek, akikre kiemelt figyelmet forditunk az
ellatas soran.

Az elmult években tobb gondozottunk szamdra igényeltiink elektromos kerekesszéket, ami
lehetdvé teszi szamukra a mindennapi életben valé megjelenést, részvételt. Egy fonek korhazi
agy kolcsonzésében segitettiink, hogy konnyebben mobilizalhatd legyen. Egy masik
gondozott hdzanak tetdcseréjét egyik kollegank szervezte, anyagi tdmogatast is nyujtva, hogy
biztos fedél legyen a gondozott ,,feje felett”.
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Nagykovacsi Nagykdzség Onkormanyzat Képviselé-testiletének ... napirend
2014. majus 22-i munkaterv szerinti nyilt Glése

Kialakult klienskoriink ezen a szinvonalon torténd ellatdsa veszélybe keriilt az éllami
tamogatas évrél evre valo csdkkenése, illetve az arak (pl. izemanyag) novekedése miatt. Ezért
fordult szolgalatunk Ondkhoz, hogy Nagykovacsi Onkorményzatitol anyagi tdmogatést
kérjiink annak érdekében, hogy a raszorult gondozottak szdmara a jovOben is biztositani
tudjuk a koriilményekhez képest gondtalanabb, emberibb életet.

Jogszabalyok
- a tobbszorosen modositott 1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrél €s szocialis

ellatasokrol

- a tobbszor modositott 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jto
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl

- a fogyatékos személyek jogair6l és esélyegyenldségiik biztositasardl szold 1998. évi
XXVI. Torvény

- 191/2008. (VIL.30.) Korm. Rendelet a tamogatd szolgaltatds és kozosségi ellatasok
finanszirozésanak rendjérol

- a személyes gondoskodast végzo személyek adatainak miikddési nyilvantartasardl szolo
8/2000. (VII1.4.) SZCSM rendelet

- a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis
szakvizsgarol. sz616 a 9/2000. (VIIL.4) SzCsM rendelet

- a 29/1993. (I1.7.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
téritési dijarol

- a2 9/1999. (X1.24) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
igénybevételérdl

- a 321/2009. (XII.19.) Korm. Rendelet a szocidlis szolgaltatok ¢és intézmények
miikodésének engedélyezésérdl és ellendrzésérdl

- 226/2006 (X1.20) a szocialis gyermekjoléti —€s gyermekvédelmi szolgalatok intézmények
agazati azonositojarol €s orszagos nyilvantartasrol

- ahatdlyos ad6zasi, tarsadalombiztositas jogszabalyok

- amunkavédelemmel és tlizvédelemmel kapcsolatos jogszabalyok

- 26/201.(X11.30.) NEFMI rendelet

- 36/2009. (XI1.22.) SZMM rendelet

- 2011.évi CXCV torvény az ,,allamhaztartasrol”

- 2011. évi CLXXXVIILI. torvény ,,Magyarorszag kdzponti koltségvetésérol”

- MMSz belso szabalyzatai

- A Szocidlis Munka Etikai Kodexe

Készitette:
Szaboné Cselényi Franciska
szolgalatvezetd
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